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1. Scop
Scopul prezentei politici este de a asigura conformitatea Companiei cu toate masurile anti-
mita aplicabile si cu reglementarile privind coruptia, precum si pentru a se asigura ca
activitatea Companiei se desfasoara intr-un mod social responsabil.

Referintele din prezenta politica cu privire la “Societate”, “Companie” inseamna societatea
Sphera Franchise Group SA, iar referintele catre filialele acesteia, inseamna societatile: US
Food Network SA, American Restaurant System SA, California Fresh Flavors SA, US Food
Network S.r.l. (KFC Italia) si US FOOD NETWORK SRL (KFC rep. Moldova) (in continuare,
JFilialele”).

Politica stabileste responsabilitatile Companiei in ceea ce priveste respectarea si sustinerea
tolerantei noastre zero privind mita si coruptia. De asemenea, Politica reprezinta o sursa
de informatii si de orientare pentru cei care lucreaza in Companie pentru a recunoaste
faptele de coruptie si mita, precum si sa inteleaga responsabilitatile lor in acest domeniu.

Scopul Politicii se aplica tuturor angajatilor Companiei (pe durata determinata sau
nedeterminata), inclusiv rudelor acestora pana la gradul al II-lea, reprezentantilor,
consultantilor, contractorilor, personalului detasat, voluntarilor, agentilor si/sau oricarei
alte persoane (inclusiv terte parti), precum si angajatilor Filialelor noastre, inclusiv rudelor
acestora pana la gradul al II-lea, indiferent unde se afla (in interiorul sau in afara
Romaniei). Politica se aplica, de asemenea, conducerii executive, administratorilor,
membrilor consiliului de administratie, precum si membrilor comitetelor, la orice nivel,
inclusiv rudelor acestora pana la gradul al II-lea.

Prin terta parte se va intelege orice persoana sau organizatie cu care intrati in contact in
timpul activitati desfasurate pentru Companie si include clientii existenti si/sau potentiali,
furnizorii, distribuitorii, contractorii, partenerii contractuali, agentii, consilierii si
organismele guvernamentale si publice, inclusiv consilierii acestora, reprezentantii si
functionarii, politicienii si partidele politice.

Compania poate solicita oricarei terte parti cu care intra in relatii contractuale prevederi
care sa respecte minimul de standard si proceduri privind combaterea mitei si a coruptiei.

Prevederile Politicii completeaza dispozitiile legislative in vigoare, regulile si/sau alte
politici corporative aplicabile.

2. Definitii
Coruptia - constituie activitatile ilicite desfasurate in scopul obtinerii de avantaje materiale
sau morale, a unor pozitii sociale sau politice inalte; reprezinta acele fapte limitative
reglementate de lege, precum luarea si darea de mita, primirea de foloase necuvenite,
traficul de influenta etc.

Coruptia cuprinde incdlcarea normelor referitoare la indatoririle functionarului public,
precum si neindeplinirea obligatiilor legale de catre agentii economici, avand un grad sporit
de periculozitate sociald, cu profunde consecinte negative asupra intregului sistem social.

Exista mai multe tipuri de coruptie, si anume: coruptie profesionalda, economica sau
criminalitate economico-financiara sau de afaceri, si coruptia politica, ce include diferite
activitati cum ar fi finantarea ilegala a campaniilor electorale, promovarea cu precadere in
functii guvernamentale a unor persoane numai pe criterii politice.
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Mita - actul de a oferi, de a da, de a promite, de a cere, de a fi de acord, de a primi, accepta
sau solicita un bun de valoare sau de un avantaj, astfel incat sa induca sau sa influenteze
o actiune sau decizie. Mita se refera la orice implicare, recompensa sau bun/obiect de
valoare oferit altuia pentru a obtine avantaje comerciale, contractuale, de reglementare
sau personale. Mita nu se limiteaza la actul de a oferi; mita reciproca este valabild;
persoanele care primesc/accepta mita incalca legea.

Mita poate lua diferite forme incluzand furnizarea sau acceptarea de:
Plati in numerar; plati de facilitare si returnari;

» Locuri de munca false, companii fantoma;
» Comisioane ilegale;

= Contributii politice sau caritabile;

= Beneficii sociale;

= Cadouri, calatorii si ospitalitate.

Angajatilor Companiei si ai Filialelor (inclusiv rudelor acestora pana la gradul al II-lea) le
este strict interzis sa ofere, sa plateasca, sa promita, sa autorizeze direct sau indirect
orice ajutor financiar sau orice alt avantaj de orice natura functionarilor publici,
candidatilor sau partenerilor (indiferent daca este vorba despre o actiune, o omisiune,
trafic de influenta sau orice alt tip de actiune) pentru executarea necorespunzatoare a
unei functii relevante sau activitate.

3. Cadouri, calatorii si ospitalitate
Compania accepta gesturi normale si adecvate de ospitalitate si bunavointa (indiferent
daca sunt oferite tertilor sau primite de la terti) atat timp cat oferirea sau primirea
cadourilor indeplinesc urmatoarele cerinte:

a) nu se face cu intentia de a influenta partea sau decizia partii careia 1i este
oferita, ori cu scopul de a obtine sau a recompensa pastrarea unei afaceri sau
a unui avantaj de afaceri sau de orice alta natura, sau ca un schimb explicit
sau implicit de favoruri sau beneficii;

b) nu se face cu sugestia de a se astepta o contrapartida ori o altd favoare la
schimb;

C) este in conformitate cu legislatia in vigoare;

d) se acorda in numele Companiei si nu in nume personal fiind in acord cu
circumstanta pentru care se ofera (e.g. mici cadouri oferite in jurul Craciunului
ori ulterior finalizarii unui proiect de anvergura pentru Companie);

e) nu include numerar sau echivalent de numerar si nu are o valoare excesiva,
respectiv nu depasesc valoarea de sau echivalentul a 100 (una-suta) Euro;

f) nu se face in secret.

In toate cazurile in care cadoul/darul oferit sau primit ridica orice fel de incertitudine se
va lua intotdeauna in considerare solicitarea unei opinii avizate in cadrul Companiei. Se va
tine cont de faptul ca, cadourile de afaceri difera de la o tara la alta, in functie de culturg,
religie, astfel incat ceea ce este acceptabil si ceea ce nu, poate diferi in functie de aceste
circumstante. Ca buna practica, intentia din spatele unui cadou ar trebui luata in
considerare cu fiecare ocazie.
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4. Contributii politice sau caritabile
Compania nu va face contributii in numerar, in natura sau prin orice alte mijloace, pentru a
sprijini partidele politice si/sau candidatii acestora, intrucat acest fapt poate fi interpretat
ca o incercare de a obtine un avantaj de afaceri necorespunzator.

Donatiile si sprijinul caritabil sunt acceptabile indiferent de maniera de acordare. Cu toate
acestea, angajatii trebuie sa se asigure ca aceste contributii caritabile nu sunt utilizate
drept sistem de ascundere a mitei. Sponsorizarile realizate de Companie sunt in
conformitate cu legislatia si practicile locale in vigoare.

5. Responsabilitate si Disciplina
Conducerea executiva a Companiei se va asigura de implementarea si respectarea
prezentei Politici.
Toti angajatii trebuie sa se asigure ca au citit, au inteles si respecta toate prevederile
prezentei Politici, precum si orice alte instructiuni sau informatii anti-mita si coruptie care
sunt oferite de Companie.

Toti angajatii sunt responsabili pentru prevenirea, detectarea si raportarea mitei si a
oricaror fapte de coruptie intalnite in activitatile zilnice indiferent de pozitia ori functia din
Companie. Orice suspiciune cu privire la o fapta de coruptie ori luare/dare de mita trecuta,
prezentd sau viitoare care incalca prezenta Politica, se va notifica de indata superiorului ori
catre orice membru din conducerea executiva a Companiei.

Orice incélcare a prezentei Politici va atrage actiuni disciplinare. in cazul in care un angajat
nu raporteaza informatiile/cunostintele pe care le detine despre fapte si/sau actiuni care
contravin prezentei Politici, va fi sanctionat disciplinar. In toate cazurile, masurile
disciplinare pot include incetarea contractului de munca. Orice terta parte care incalca
prevederile Politicii, care are cunostinta si nu raporteaza informatiile catre conducerea
executiva, inclusiv incercarea de a denatura investigatia privind fapte de coruptie ori
luare/dare de mita la nivelul Companiei, va fi supusa unei reevaluari care poate conduce
inclusiv la incetarea relatiei contractuale.

6. Training
Toti angajatii vor beneficia de formare periodica cu privire la modul de punere in aplicare
si de respectare a acestei politici. Toti noii angajati vor lua la cunostinta de continutul
prezentei Politici.
Tuturor angajatilor li se va cere sa accepte si sa respecte prezenta Politica, intr-o
recurenta anuala.

Abordarea Companiei de toleranta zero fata de mita si coruptie trebuie comunicata tuturor
furnizorilor, clientilor si partenerilor de afaceri la inceputul relatiei de afacericu acestia.

7. Dispozitii de plata necorespunzatoare
Orice plata sau oferta de plata catre un functionar public in scopul influentarii
functionarului respectiv pentru a ajuta la obtinerea sau mentinerea activitatii sau orice alt
avantaj pentru Companie este strict interzisa. O "plata" in conformitate cu legislatia in
vigoare privind mita si coruptia este interpretata in sens larg pentru a include nu numai
plata efectiva a banilor, ci si o oferta, promisiune sau autorizare a platii banilor, precum
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si o oferta, un cadou sau o autorizatie de a da "orice lucru de valoare". "Orice lucru de
valoare" poate include nu numai echivalente de numerar, ci si cadouri, divertisment,
cheltuieli de calatorie, cheltuieli cu cazarea si orice altceva de valoare tangibila.
Prevederile legale se aplica nu doar la plati sau oferte de a plati, ci si la orice act sau
eveniment care este "in continuarea" unei plati catre un functionar public. Chiar daca o
platéa necorespunzatoare nu este consumata, doar oferirea acesteia incalca dispozitiile
legale. De asemenea, este o incalcare a legii instruirea, autorizarea sau permiterea unei
terte parti sa efectueze o plata interzisa in numele Companiei sau sa ratifice o plata sau
sa efectueze o plata catre o terta parte in timp ce cunoaste sau are motive sa cunoasca
ca va fi probabil acordata unui functionar public.

8. Mituirea functionarilor publici
Este interzis Companiei/Filialelor si/sau oricaror angajati (inclusiv rudelor acestora pana
la gradul al II-lea), ofiterilor, directorilor si/sau agentilor sa influenteze direct sau indirect
(cu bani, cadouri sau promisiuni) orice functionar public, partid politic sau candidat politic
pentru a ajuta Compania in obtinerea sau mentinerea activitatii sau in directionarea
afacerilor catre orice alta persoana. De asemenea, Compania interzice autorizarea sau
ordonarea oricarei practici care constituie o incdlcare a acestor interdictii.

9. Utilizarea necorespunzatoare a fondurilor sau activelor Companie
Sunt interzise urmatoarele utilizari ale fondurilor sau activelor Companiei:

a) plati directe sau indirecte, cadouri, contributii sau oferte sau promisiuni de orice
valoare in mita, plati sau returnari sau orice alt efort de a cumpara favoruri,
inclusiv, dar fara a se limita la stimulente pentru achizitionarea de comenzi
pentru vanzarea serviciilor si produselor Companiei. Orice alta plata directa sau
indirecta, cadouri, contributie sau oferta sau promisiune de orice valoare, poate
fi realizatd numai in masura in care si daca sunt conforme cu practicile
rezonabile de prudenta din industrie, astfel cum au fost aprobate in fiecare caz
specific de catre Companie. Acordarea de reduceri si indemnizatii legale
clientilor in cursul desfasurarii normale a activitatii nu este interzisa, sub
conditia ca aceste reduceri si indemnizatii sa fie aprobate, documentate si
contabilizate in mod corespunzator;

b) comisioane sau plati similare care nu sunt legate in mod rezonabil ca valoare
de serviciile prestate sau de comisioanele acordate, taxe sau plati similare
efectuate in schimbul serviciilor prestate care incalca in orice mod aceasta
Politica;

c) utilizarea activelor, fondurilor sau resurselor Companiei de catre angajati in
scopuri personale sau care nu sunt in continuarea activitatii Companiei.

10. Cerinte privind evidenta inregistrarilor
Toti angajatii, ofiterii si agentii Companiei/Filialelor trebuie sa tina evidente complete si
exacte cu privire la toate tranzactiile efectuate in numele Companiei/Filialelor. Aceasta
cerinta se aplica tranzactiilor de orice suma, iar inregistrarile includ toate formele de
documentatie, inclusiv, fara ca enumerarea sa fie limitativa, conturi, corespondenta
scrisa, corespondenta electronica, documente, carti, informatii transcrise de pe orice
suport fizic sau electronic, daca este cazul.
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